
¡EVITA INCONVENIENTES
CON TUS PAGOS!

RECUERDA:

Queremos que estés mejor 
informado y fomentar los buenos 
hábitos de pago en WIN.

CANALES DE ATENCIÓN

01 7073000 contacto@win.pe win.pe

Puedes encontrar tu código de pago en la parte superior
derecha de tu recibo.

Recuerda que debes indicarlo sin considerar los ceros de la izquierda.

Todos los recibo de tu servicio WIN, llegarán a tu  correo. También 
puedes visualizarlos y descargarlos ingresando a mi portalwin.pe

También, puedes afiliarte al débito automático y pagar tus servicios sin 
cargos de comisión. Busca esta opción en el banco de tu preferencia.

Utiliza los medios oficiales de bancos afiliados
(agencia, agente, app o banca por internet) indicando tu código de pago.

Ahora ya puedes realizar tu pago desde mi portal WIN, 
ingresando a la sección mis recibos. Luego, haz click en el botón 

pagar, acepta los términos y condiciones y ¡listo!



CICLO DE FACTURACIÓN

¿CÓMO FUNCIONA 
NUESTRO CICLO DE
FACTURACIÓN?

PERIODO DE PAGO

MES EN CURSO

1

FF1 FP2

12 28

FF1 FP2

30

Fecha que se emite el recibo 
con el monto que debes pagar.

Día límite que tienes para 
pagar la deuda y estar al día 
en tus pagos.

FF

FP

FECHA DE
EMISIÓN DE

RECIBO

FECHA DE
VENCIMIENTO

*WIN NO CUENTA CON CANAL PROPIO DE RECAUDACIÓN

*Recuerda que el monto por reconexión del servicio es de S/10. La reconexión puede tardar 24 horas una vez cobrado el pago.


