PLANES ESTABLECIDOS
PARA EL SERVICIO
DE INTERNET
FIJO POST PAGO.

1 Planes tarifarios

UJin

* La tarifa estd expresada en Soles e incluye impuesto de

Ley (L.G.V).

( Tarifario A
Plan Renta Fija Mensual Plan Renta Fija Mensual
50 Mbps S/79.00 Gamer 50 Mbps $/109.00
100 Mbps $/99.00 Gamer 100 Mbps $/129.00
150 Mbps S/ 119.00 Gamer 150 Mbps S/ 149.00
200 Mbps $/129.00 Gamer 200 Mbps $/159.00
300 Mbps S/ 169.00 Gamer 300 Mbps S/ 199.00
600 Mbps $/259.00 Gamer 600 Mbps $/289.00
\_ 1000 Mbps S/ 459.00 )
( Concepto Cuotas Cargo A
Llnstalccién del Servicio L 5/120.00
6 S/ 20.00 )

2 Requisitos para acceder al servicio

e Evaluacién crediticia favorable (score crediticio minimo de 200 puntos)

e Cobertura en Lima y Callao.

o No mantener deudas pendientes de pago con WIN u otra empresa por

el mismo servicio.



~
Coberturay
alcance del servicio

Cobertura Total:Si vives en los
distritos de San Miguel, Pueblo
Libre, Surquillo, Magdalena del
Mar, Lince, Brefa y Jesus Maria.

e Cobertura Parcial: Si vives en los
distritos de San juan de
Lurigancho, Barranco, Santiago
de Surco, San Martin de Porres,
Los Olivos, San Isidro, La Molina,
Cercado de Lima, El Agustino y

Las caracteristicas
del servicio

e Tu servicio incluye un router
ONT en la modalidad comodato
y te otorgaremos una IP
dindmica y publica.

e |nternet ilimitado.
® |nternet simétrico.

e Fibra optica.
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5 Facturacion
La facturacion de tu servicio es mensual y la modalidad de pago es:
mes vencido.
. Los dias de servicio recibido durante el mes de instalacion, seran
facturados (prorrateados) en el mes inmediato siguiente a la
activacion del servicio.
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6 Causales de resolucion anticipada

e Suspensién del servicio por falta de pago.
e Uso indebido de los servicios de telecomunicaciones.




Baja del servicio

Puedes dar por terminado tu contrato de servicio cuando lo
desees, sin ningun condicionamientoh. Recuerda pagar tus
deudas pendientes.

Velocidad contratada y velocidad garantizada

Velocidad Bajada Subida |
contratada (Descarga) Mbp/s (Carga) Mbp/s
Plan Maxima Minima Maxima Minima

Plan 50 Mbps 50 Mbps 35 Mbps 50 Mbps 35 Mbps
Plan 100 Mbps 100 Mbps 70 Mbps 100 Mbps 70 Mbps
Plan 150 Mbps 150 Mbps 105 Mbps 150 Mbps 105 Mbps
Plan 200 Mbps 200 Mbps 140 Mbps 200 Mbps 140 Mbps
Plan 300 Mbps 300 Mbps 210 Mbps 300 Mbps 210 Mbps
Plan 600 Mbps 600 Mbps 420 Mbps 600 Mbps 420 Mbps
Plan 1000 Mbps 1000 Mbps 700 Mbps | 1000 Mbps | 700 Mbps
Plan Gamer 50 Mbps 50 Mbps 35 Mbps 50 Mbps 35 Mbps
Plan Gamer 100 Mbps 100 Mbps 70 Mbps 100 Mbps 70 Mbps
Plan Gamer 150 Mbps 150 Mbps 105 Mbps 150 Mbps 105 Mbps
Plan Gamer 200 Mbps 200 Mbps 140 Mbps 200 Mbps 140 Mbps
Plan Gamer 300 Mbps 300 Mbps 210 Mbps 300 Mbps 210 Mbps

\_Plan Gamer 600 Mbps 600 Mbps 420 Mbps 600 Mbps 420 Mbps )

® WIN cuenta con planes sin plazo forzoso. Garantizamos el 70% de la velocidad contratada,
segun normativa.

® Debes medir la velocidad de transmision minima garantizada mediante cable Ethernet.

o Debes tener en cuenta que una mejor sefial de WI Fl estard condicionada al medio en donde se
encuentre el router o a la distancia de este ultimo con los dispositivos.

® Debes tener en cuenta que una limitante de ancho de banda puede ser el dispositivo que utilice
(PC, laptop, Smart TV, Smartphone de gama media).



9 Requisitos minimos recomendados

PC-Laptop:
4 Procesador Core I5-Ryzen 5 (2.8 GHz) 9na generacién
Sistema operativo Windows 7 o Posterior
Memoria RAM 16 GB
Almacenamiento 256 SSD
Tarjeta de Red Tarjeta de 1Gbps
Tarjeta Grdfica S| (4AGB) dedicado
\_ Cable UTP Catbe en adelante )
Celulares
4 Procesador Quad-Core (1.5 GHz) A
Sistema operativo Android 5-10S 9 (o posteriores)
Memoria RAM 4 GB RAM minimo.
\_ Almacenamiento 64 GB minimo. )

e Los planes Gamer estdn disponibles para todos nuestros clientes, sin embargo, recuerda
que la experiencia de juego que tengas también se verd afectada por las caracteristicas de tu
dispositivo.

UJin



